
 
  

الأشخاص المصابون بالخرف معرضون  

 لخطر الإساءة 
 

كبار السن الذين يعيشون بمفردهم، أو المعزولون  قد يكون  

اجتماعيًا، أو الذين يعانون من ضعف صحي أكثر عرضة للتعرض  

ي من الخرف عرضة لخطر   للإساءة. 
وقد يكون الشخص الذي يعان 

ي    ناجم عن شخص يستغله. 
ومن ثمّ فإنه يمكنك بصفتك عضوًا ف 

ات الإساءة أو الإهمال التالية:  ا لمؤشر
ً
 المجتمع البقاء متيقظ

 

الإصابة الجسدية، مثل الكدمات أو الحروق أو تمزقات الجلد   •

 أو كسور العظام

 مظهر سوء التغذية أو الجفاف أو فقدان الوزن غثر المعتاد •

 سوء النظافة •

 علامات القلق أو الاكتئاب أو الارتباك •

بيئة العيش غثر المرتبة )مثل، الفوض  أو الفناء المغطى   •

ل(بنباتات غثر   مهندمة أو سوء حالة المث  

يك الرعاية الغضب أو اللامبالاة تجاه الشخص   • إظهار شر

 المصاب بالخرف

يك الرعاية  • ي وجود شر
دد أو الخوف من التحدث بصراحة ف   الثر

الملابس غثر المناسبة للطقس أو المتسخة أو الممزقة أو غثر   •

 الملائمة من حيث الحجم 

ئ بشأن عدم وجود أموال كافية لتغطية   • القلق المفاج 

 الاحتياجات الأساسية

ي  •
ي الحي السكن 

 التجول أو التسكع ف 

 سلوك القيادة غثر الآمن أو المتهور •

 كيفية المساعدة
 

ان وأفراد المجتمع مساعدة الأشخاص الذين يعانون   يمكن للجثر

من الخرف من خلال تنفيذ ممارسات مفيدة لمرض  الخرف 

والإبلاغ عن حالات إساءة معاملة كبار السن أو المُعالير  المشتبه  

)خدمات حماية   Adult Protective Servicesبها إلى برنامج 

( ) ن من خلال إدارة خدمات  APSويُدار برنامج   (. APSالبالغي 

( التابعة لوكالة الصحة والخدمات AISالشيخوخة والاستقلال )

ي مقاطعة سان دييجو. 
 
 الإنسانية ف

 

م برنامج 
ِّ
عامًا  60خدماته لكبار السن الذين تبلغ أعمارهم   APSيُقد

اوح أعمارهم بير  
 والبالغير  المعالير  الذين تثر

عامًا  59و   18أو أكثر

ي  
 
والذين يتعرضون للأذى أو التهديد بالأذى لضمان حقهم ف

 السلامة والكرامة. 

 

وَاصَل مع برنامج 
َ
 أو   APSت

َ
 أو اشتبهت

َ
)انظر أدناه( إذا لاحظت

 بوقوع اعتداء جسدي، أو إساءة مالية، أو اختطاف، أو عزل،  
َ
علمت

. ويحق لأي شخص،   ي
أو هجر، أو إهمال من الآخرين، أو إهمال ذانر

ا فقط، الإبلاغ عن أي اعتداء مشتبه به  
ً
لا للمبلغير  المُلزَمير  قانون

 إساءة مشتبه بها. 

 الإبلاغ 
  ( على الرقمAISاتصل بإدارة خدمات الشيخوخة والاستقلال )

(800) 339-4661 

يمكن لأفراد الجمهور تقديم بلاغ مجهول الهوية عن طريق  

ي حالة   24الاتصال برقم الإبلاغ هذا المتاح على مدار 
ساعة ف 

ي إساءة معاملة  
. الاشتباه ف  ي حال    كبار السن أو البالغير  المُعالير 

وف 

ب خلال هذا   شدك فريق مُدرَّ ا، وسثر
ً
م بلاغ

َّ
 الحذر وقد

َّ
الشك، توخ

م لك التوجيهات اللازمة. 
ِّ
 الموقف وسيُقد

 

ل بزيارة: 
َّ
 لمعرفة المزيد، تفض

ي لمكافحة إساءة معاملة كبار السن •
  المركز الوطنن

www.ncea.acl.gov 

نصائح مفيدة لمرضن الخرف والوقاية من  
 إساءة معاملة كبار السن

ان وأفراد المجتمع  للجي 
 

للحصول على المزيد من الموارد والمعلومات لكبار السن، اتصل  
ل بزيارة 4661-339 (800) الرقمعلى 

َّ
  أو تفض

www.aging.sandiegocounty.gov 

http://www.ncea.acl.gov/
http://www.aging.sandiegocounty.gov/


 التواصل المفيدة مهارات 

 لمرضن الخرف
 

ب بلطف ومن الأمام: • ل مَن أنت وصافِح الشخص  اقير
ُ
ق

 بحرارة. 

ن عند  استخدم لغة جسد إيجابية: •
ُ
وَاصَل بصريًا، وك

َ
ابتسم، وت

 مستوى فهم المريض. 

ث بوضوح وهدوء: •
َّ
د
َ
ح
َ
ة صوت دافئة وثابتة.  ت  استخدم نث 

ط الأمور: • ي  بسِّ
 
م فكرة واحدة ف

ِّ
ا أو قد

ً
 واحد

ا
 اطرح سؤالً

 كل مرة. 

ا: •
ً
ن بطيئ

ُ
ا للاستماع والمعالجة والاستجابة.  ك

ً
 امنح المريض وقت

ا: •
ً
 ما يقوله  كن صبورًا ولطيف

ّ
أظهِر أنك تستمع للمريض وأن

 مهم. 

وَاصَل عاطفيًا: •
َ
احرص على مراعاة مشاعر الشخص حنر لو  ت

 تغثر الموضوع. 

ن •
ُ
ات المريض: ك ات  متفهمًا لتعبي  قد يتضمن هذه التعبثر

 التحدث مع النفس، أو النداء، أو تكرار الأسئلة. 

 

ا ما تكون  ً صبح التواصل صعبًا على المصابير  بالخرف. فكثثر
قد يُ

 . لبَّ
ُ
 للتعبثر عن احتياجات أو مشاعر لم ت

ا
الكلمات أو الأفعال وسيلة

ا، من المفيد أن نكون "مُحققير  لطفاء"، ننظر إلى ما 
ً
ان وبصفتنا جثر

 وراء الظاهر لفهم ما قد يحاول الشخص إيصاله. 

 

 

 

 
   

ان وأفراد مجتمع،   ثمة إجراءات يمكننا جميعًا، كجي 
ّ
إن

ي الرعاية. 
ن

كائهم ف ن بالخرف وشر اتخاذها لمساعدة المصابي 

فكلما تعاونا معًا لتعزيز فهمنا للمرض، أصبحت مجتمعاتنا 

 ودعمًا. 
ا

 أكير شمولً

ل بزيارة
َّ

لمعرفة المزيد من المعلومات  alz.org/10signs تفض

 وإلقاء نظرة عامة مفصلة عن العلامات والأعراض. 

علامات وأعراض لمرض الزهايمر  10

 (ADRDوالخرف المرتبط به )
 

 فقدان الذاكرة الذي يعطل الحياة اليومية.1

 صعوبات التخطيط أو حل المشكلات.2

 صعوبة إكمال المهام المألوفة.3

 بالتواري    خ أو الوقت أو المكانالارتباك المرتبط .4

 صعوبة فهم الصور المرئية والعلاقات المكانية.5

 المشاكل الجديدة ذات الصلة بالكلمات.6

ي غثر موضعها ونسيانها؛ وعدم القدرة على .7
 وضع الأشياء ف 

 تتبع الخطوات

 ضعف الحكم على الأمور.8

 الانسحاب من العمل أو الأنشطة الاجتماعية.9

ات الحالة المزاجية أو الشخصية.10  تغثرر

   جعل المجتمع

 ملائمًا لمرضن الخرف 
ف نفسك والآخرين 

ِّ
 ثق

 ساعد على بناء مجتمع متعاطف

ي كثثر من   •
 
ف على مرض الخرف، والوصمة المرتبطة به ف عَرَّ

َ
ت

ه على الحياة اليومية.   الأحيان، وكيفية تأثثر

ي مجتمعك.  •
 
ف على الخدمات والموارد المحلية ف عَرَّ

َ
 ت

ع  Dementia Friendsاحصر  جلسة  • )أصدقاء الخرف( وشجِّ

ا طلب جلسة  
ً
الآخرين على الحضور معك! ويمكنك أيض

Dementia Friends  :أصدقاء خرف( مجانية لمجتمعك( 

 (858) 495-5500 

 AISAlzheimer.HHSA@sdcounty.ca.gov 

ل مع مجتمعك 
َ
اع
َ
ف
َ
 ت

ا 
ً
 الاتصال والاندماج يحدثان فرق

انك وتواصل معهم بانتظام.  • ف على جثر عَرَّ
َ
 ت

ي مع حيوان أليف، أو جلب   •
ا، مثل المشر

ً
م دعمًا بسيط

ِّ
د
َ
ق

 صناديق القمامة، أو عرض توصيلة. 

ي القرارات أو   •
ِك الأشخاص الذين يعانون من الخرف ف 

أشر

ي إن أمكن. 
 المحادثات المتعلقة بالحي السكن 

ي للتواصل الاجتماعي   •
ئ قائمة اتصال خاصة بالحي السكن  أنشرِ

 وحالات الطوارئ. 

ن بالخرف ن الأشخاص المصابي 
ِّ
 مَك

ز الكرامة والغرض والاستقلالية  عزِّ

ز على نقاط قوة الشخص وقدراته، وليس على ما لا   •
ِّ
 رك

 يستطيع فعله. 

م آرائه وخياراته وتفضيلاته.  •  استمِع إلى أصوات الشخص واحثر

ي الحياة المجتمعية.  •
ع المشاركة ف   شجِّ

 الأشخاص المصابير  بالخرف ليسوا كما تشثر إليهم   •
ّ
اعلم أن

 تشخيصاتهم فحسب. 

mailto:AISAlzheimer.HHSA@sdcounty.ca.gov

